
1 
 

คู่มือส าหรับประชาชน: การก าจัดส่ิงปฏิกูลและมูลฝอย 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ: องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าซกั อ าเภอเมืองนครศรีธรรมราช จงัหวดั
นครศรีธรรมราช 
กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ช่ือกระบวนงาน: การก าจดัส่ิงปฏิกลูและมลูฝอย 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน: องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าซกั อ าเภอเมืองนครศรีธรรมราช จงัหวดั

นครศรีธรรมราช 
3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
5. กฎหมายทีใ่ห้อ านาจการอนุญาต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 

1) องค์การบริหารส่วนต าบลท่าซัก เร่ือง การก าจัดส่ิงปฏิกูลและมลูฝอย พ.ศ. 2542 

 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  
7. พืน้ทีใ่ห้บริการ: ทอ้งถ่ิน, ส่วนกลางท่ีตั้งอยูใ่นภูมิภาค (นอกกฎกระทรวง)  
8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ าหนดระยะเวลา องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าซกั เร่ือง การก าจดัส่ิง

ปฏิกลูและมลูฝอย พ.ศ. 2542  
ระยะเวลาทีก่ าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ  2   วนัท าการ  

9. ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉลีย่ต่อเดือน 0  
 จ านวนค าขอทีม่ากทีสุ่ด 0  
 จ านวนค าขอทีน้่อยทีสุ่ด 0  
10. ช่ืออ้างองิของคู่มือประชาชน [ส าเนาคู่มือประชาชน] 28/07/2558 15:36 การก าจดัส่ิงปฏิกลูและมลูฝอย 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าซกั  
11. ช่องทางการให้บริการ  

1) สถานทีใ่ห้บริการ กองคลัง 

โทร. 0 7531 8920 ต่อ 1 โทรสาร 0 7544 4694 

/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน ทุกวนั (ไม่เว้นวันหยดุราชการ) ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. 

หมายเหตุ - 
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12. หลกัเกณฑ์ วธีิการ เง่ือนไข(ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
ไม่มีขอ้มูลหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขในการยืน่ค  าขอ 
13. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รายละเอยีดของขั้นตอนการ

บริการ 

ระยะเวลา

ให้บริการ 

ส่วนงาน / 

หน่วยงานที่

รับผดิชอบ  

หมายเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 

 

1. ผูร้้องขอรับค าร้องและยืน่

ท่ีงานธุรการ  

  

 

 

 

 โดยทนัที องคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลท่าซกั 

อ าเภอเมือง

นครศรีธรรมราช 

จงัหวดั

นครศรีธรรมราช 

- 

2) 

การตรวจสอบเอกสาร 

 

เจา้หนา้ท่ีเสนอนายก อบต. 

เพื่อส่งเร่ืองใหง้านจดัเก็บ

รายไดด้ าเนินการต่อไป  

 

 

1 วนั องคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลท่าซกั 

อ าเภอเมือง

นครศรีธรรมราช 

จงัหวดั

นครศรีธรรมราช 

- 

3) 

การตรวจสอบเอกสาร 

 

ขอรับถงัขยะท่ีงาน

สาธารณะสุขและ

ส่ิงแวดลอ้ม 

 

1 วนั องคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลท่าซกั 

อ าเภอเมือง

นครศรีธรรมราช 

จงัหวดั

นครศรีธรรมราช 

- 

ระยะเวลาด าเนินการรวม   2 วนั 
14. งานบริการนี ้ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  
ยงัไม่ผา่นการด าเนินการลดขั้นตอน 
15. รายการเอกสารหลกัฐานประกอบการยืน่ค าขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 
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ที่ รายการเอกสาร
ยนืยนัตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐผู้

ออกเอกสาร 
จ านวนเอกสาร 

ฉบับจริง 
จ านวนเอกสาร 

ส าเนา 
หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวั 

ประชาชน 

- 0 1 ฉบบั - 

2) 
ส าเนาทะเบียน

บา้น 

- 0 1 ฉบบั - 

 

15.2) เอกสารอื่น ๆ ส าหรับยื่นเพิม่เติม 

ที่ รายการเอกสาร
ยืน่เพิม่เติม 

หน่วยงานภาครัฐผู้

ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

ไม่พบเอกสารอ่ืน ๆ ส าหรับย่ืนเพ่ิมเติม 

16. ค่าธรรมเนียม 
1) ตามข้อบังคับองค์การบริหารส่วนต าบลท่าซัก เร่ือง การก าจัดส่ิงปฏิกูลและมูลฝอย พ.ศ. 2542 

 ค่าธรรมเนียม 0 บาท 

หมายเหตุ -   

17. ช่องทางการร้องเรียน 
1) ช่องทางการร้องเรียน ส านกังานปลดั   โทร. 0 7531 8920 ต่อ 101 โทรสาร 0 7544 4694  หรือ เวบ๊ไซต ์

http://www.tasak.go.th 

หมายเหตุ - 

2) ช่องทางการร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชน ส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมายเหตุ ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้  ปณ.1111 เลขท่ี 1 

ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300) 

18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

19. หมายเหตุ- 
วันที่พิมพ์ 25/08/2558 
สถานะ เผยแพร่คู่มือในเวปไซต์แล้ว 

จัดท าโดย เสาวณีย์   ควรกิจ 
อนุมัติโดย เกรียงศักดิ์   ศรีไสย 
เผยแพร่โดย ปิยะรัตน์  เพชรทอง 
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